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ـة  الصحَّ ميـدان  قدرتهـا في  تقويـة  إلى  العالميَّـة  ـة  الصحَّ مـة  منظَّ
العقليَّـة.

ـة العقليَّـة ليسـت ضربـاً من الإتـراف ولا فكـرةً دابرةً ولا  إنَّ الصحَّ
الـة إذ تُعِين الأفـراد والأسر والمجتمعـات  عِبئـاً زائـداً. إنهـا أداةٌ فعَّ
عىل إطالق قوّتهم الكامنة عىل إنعاش صمودهـم وزوايا نظرهم 
أو عىل حِفْظهـا أو عىل اسرتجاعها، وتُعِينهـم عىل إعـادة بنـاء 
التَّماسُـك الاجتماعي، واسـتئناف الأخذ في سُـبُل معاشـهم، وتعزيز 
الُمصالحَـة. فـإنَّ إطالقَ العنـان لاَم يكمـن فيهـم مـن قـوّة بدَعْـم 
ـة العقليَّـة والحال النفسـانيَّة الاجتماعيَّـة ضرورةٌ في تخفيف  الصحَّ
آثـار النِّـزاع والكـوارث الطبيعيـة والتَّهجير والجوائـح. وهـذا إنمـا 
ريـن،  فِعلُـهُ ممكـنٌ برشط أن نعمـل بُمشـاركةٍ قويّـة مـع الُمتضرِّ
امت الشـعبية، وجماعـات المجتمـع المدني، والاسـتفادة مما  والمنظَّ

بين يدينـا اليـومَ مـن التجربـة والخربة والأدوات، والبنـاء عليها.

وإِّني لأستَحسِـنُ وافـرَ استحسـانٍ هـذا العـدد مـن نرشة الهجـرة 
النفسـانيَّة  العقليَّـة والحـال  ـة  الصحَّ بدَعْـم  اختُـصَّ  إذِ  القسريـة 
ياسـات  السِّ وراسـمي  للمزاولين  مناسـباً  وجـاء  الاجتماعيَّـة، 
ـواء. وهـو نِعْـمَ العبَّـارةُ إلى جملـةٍ مـن المعـارف  والباحثين بالسَّ
والخربة مُكتَنـزةٍَ يلزم نشرهـا. وإنِّ أدعـو كلَّ الحكومات والفاعلين 
إلى أن يتعاونـوا عىل العمـل، وأن يلتزمـوا التزامـاً قويّـاً بمعالجـة 
ريـن في جميـع العَالـَم، وأن  ـة العقليَّـة عنـد الُمهجَّ حاجـات الصحَّ
ـة العقليَّـة والحـال  يسـتفيدوا حـقّ الاسـتفادة مامَّ في دَعْـم الصحَّ
ـة  ة كامنـة. ذلـك أنَّ دَعْـمَ الصحَّ النفسـانيَّة الاجتماعيَّـة مـن قـوَّ

العقليَّـة والحـال النفسـانيَّة الاجتماعيَّـة يُعِينُ عىل حِفْـظ سالمة 
عُقُولنـا ومجتمعاتنـا جميعـاً. 
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ةِ العقليَّة والحالِ النفسانيَّة الاجتماعيَّة  توتُّر مُبتدَع عند عَمَلِ إطارٍ لدَعْم الصحَّ
ألَسْتا أيَْجَا

والحال  العقليَّة  ة  الصحَّ بدَعْمِ  اليومَ  يُعرفَ  ر،  وتطوَّ الممارسة  حقول  من  حقلٌ  الأخيرة  العقود  في  نشأ 
ياتٌ تَصوغُ أسئلةً عن التَّنفيذ والأولويَّة والوَقْع. ره مُوَتِّراتٌ ومُتحدِّ النفسانيَّة الاجتماعيَّة، ولا تزالُ في تطوُّ

الهجرة  سياق  في  اجتماعيّ«  »نفسانّي  مصطلح  استعمل  مَن  أول 
في   )Hertha Kraus  = كرَوْس  )هِرتْا  وجدتُ–  –فيما  القسرية 
عددٍ خاصّ صدر سنة 1939 من حوليَّات المجمع الأمريكي للعلوم 
مَجالبَِ  بحثها  في  هِرتْا  تناولت  فهناك  والاجتماعية.1  السياسية 
الكَربْ إلى الُمعَاد توطينهم في »بلد غربة«، وذكرت ما هم عليه من 
ن  حالٍ نفسانية واجتماعية، فجاوَزتَ بذلك غيرهَا من المؤلفين ممَّ

نظروا في الكوارب القانونية والسياسية والاقتصادية.

كانت  حتى  الحقل  هذا  في  شاعَ  ما  المصطلح  استعمال  أن  إلا 
سنة  في  بُنْد  هَارلِ  لبربرا  صدر  وكان  العشرين.  القرن  تسعينيَّات 

كتبت  المعونة(،  )فرض  كتاب  وهو  جليلٌ،  أدبيٌّ  أثرٌ   1986
الاجتماعية في مفهوم  العوامل  إلى  العَزْوِ  »فَرطِْ  فيه فصلًا في 
إهماله  على  الإنسانية  المعونة  ميدانَ  فيه  عابت  الإنسان«، 
التَّأثيرات النفسانية في التهجير. ولما كانت سنة 1993 طلبت 
إلّي أن أُنشِئ نقداً على مسألة صحة اللاجئين العقلية، ليُنشَ 
جامعة  عن  يصدر  الذي  العالمية(  العقلية  )الصحة  تقرير  في 
النفسانية  الحال  مفهوم  من  فيه  يرد  لم  أنه  غير  هَرفَْرد.2 
الاجتماعية إلا إشارة عجلى، وهي في الأكثر للتلميح إلى السياق 
العقلية  ة  الصحَّ يصوغ  الذي  الأوســع  والثقافي  الاجتماعي 

للاجئين.
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التي  الانقسام  وجوه  لمعالجة  كافٍ  غير  الرقيق  التلميح  كان 
لاحق  وقت  في  العهد  الحديث  الميدان  هذا  في  وتطوَّرت  نشأت 
سيَّما  ولا   ، رواندا  في  الجماعية  الإبادة  وجلبت  العقد.  ذلك  من 
الحروب التي أعقبت تفكك يوغوسلافيا السابقة، الجانب الإنساني 
من النِّزاع والتهجير إلى الإدراك العامّ واستجابة المعونة الإنسانية. 
السكان  أيضاً في  العقليَّة  ة  الصحَّ أدّت معالجة مسائل  ومع ذلك، 
المعرَّضين للاضطهاد العرقي السياسي إلى ظهور وجوه توتّر شديد 
المجتمعية  المقاربة  وطرق  المعيارية  النفسية  الاستجابات  بين 
الأوسع.3 وكان دِركِ سَمِرفِلد وبَات بَراَكِن ناقدين شديدَين بخاصة 
لفرض إطارات المرض الغربية على ضحايا انتهاكات حقوق الإنسان 
والقمع. وكانت جمعيّة الصليب الأحمر الأمريكية عقدت في أواخر 
للنظر في وسائل الاستجابة المناسبة فكشف  التسعينيَّات اجتماعاً 
)أيديولوجية(  مذهبيّة  مواقف  ذات  متخالفة  فصائل  وجود  عن 
ومنهجية شديدة. وذَكَرَ عددٌ من الجماعات التي حضرت »انتفاءَ 

توافق الآراء في الأهداف والإستراتيجيات ومبالغ الأثر«.

إقامة الإجماع
 2000 سنة  في  ماكِنْسُن  كارولين  جمعت  ذكره،  م  تقدَّ لما  ونتيجة 
عدداً من المنظمات غير الحكومية الدولية الرائدة، تعمل في هذا 
سات التي كان لها مشاركة  الميدان مع جماعات أكاديمية من المؤسَّ
في طرق المقاربة الناشئة، فألَّفت بعد جمعها فرقة العمل النفسانّي 
الاجتماعيّ لإنشاء إطار مشترك يَأطُرُ الميدان.4 واقترحت الفرقة أنَّ 
دَ من اهتمامٍ في رأس  ل النفسانّي الاجتماعيّ ينبغي أن يُحدَّ التدخُّ
ة العقليَّة  المال البشري )ولا سيَّما فيما له تعلُّق بتأثير اعتلال الصحَّ
في حُسْن حال الفرد(، وفي البيئة الاجتماعية )أي العلاقات والنسيج 
الثقافة  وفي  القسرية(،  الهجرة  عطّلته  الذي  الأوسع  الاجتماعي 
وأيضاً  الثقافية(.  والمعايير  الحقوق  اضمحلال  سيَّما  )ولا  والقيم 
ي  دت أهمية التفاعل بين هذه الميادين الثلاثة. وأمّا الُمتحدِّ فقد أكَّ
ل المناسب فنشأ عن المفاوضة في  الأساسّي الُمتمثِّل بتخطيط التدخُّ
ر بطريقة  الميادين للمجتمع المحلّي المتضرِّ الدعم في هذه  تقديم 
العروض  وفي  الجديد.  الاستعمار  بفرض  لا  حقيقيةً،  مشاركةً  تبيِّ 
التقديمية للفاعلين المحليِّين في البلد، لم تزل المسألة المذكورة آنفاً 

أكثر المسائل اهتماماً بها.

مارك  هما  هذه،  العمل  فرقة  من  عضوان  دُعِيَ  ذلك،  وبعقب 
اللجنة  عمل  رئاسة  في  المشاركة  إلى  وِسِلْز،  ومَيْك  أمُِــرنِ  ڤان 
الدائمة المشتركة بين الهيئات لإنشاء ما أصبح يُعرفَ بعدُ بالمبادئ 
ة  ل في الصحَّ التوجيهية للجنة الدائمة المشتركة بين الهيئات في التدخُّ
هذه  فقادت  الطوارئ.  في  الاجتماعيَّة  النفسانيَّة  والحال  العقليَّة 
المبادرة عملًا رَكَز همّه في التنفيذ العملّي لا النظريّ، وفي المشاورة 
المحلية والوطنية الواسعة، حتَّى تُعالجَ المخاوف من الفَرضْ الذي 
كان للعَقْد السابق سِمَة.  ونجحت المبادئ التوجيهية، التي نُشَرت 

بينيّةً  نظر  وجهات  فيهِ  أدمجَ  عملٍ  إطار  إنشاء  في   ،20075 سنة 
من  ودوليِّين،  محليِّين  الفاعلين،  مختلف  يبلغه  أن  وأمكن  شتَّى 
سبيلٍ واضحة صريحة. وبذلك، استوعبت وجوه التوتُّر الرئيسة في 
الميدان التي حلَّت عُرَى التماسك والتعاون منذ ابتُدِئ العمل بها.

ميدانٌ ناضج مَبنيّ الأدلة 
سُنَن  من  النَّاشئ  إلى  أكثرها  في  التوجيهية  المبادئ  استندت  وقد 
كانت  تدعمها  التي  الأدلة  قاعدة  بأن  الإقرار  مع  الفضلى،  العمل 
ضعيفة بالقياس إلى غيرها. وصحيحٌ أن الصياغة اللاحقة للمبادئ 
لة التي صيغت لحالات معيَّنة، مثل تفشِّ إيبولا،  التوجيهية الُمكمِّ
جَمْعَ  اللاحقات  السنين  في  تطور  أهم  كان  ولكن  مهمةً،  كانت 
قاعدةٍ للأدلة أقوى من التي قبلها. واشتمل ذلك على إعداد جدول 
دوا عدداً  أعمال بحثية رئيسة، وقام بذلك وِتْس تُوْل وزمَُلاؤه6 فحدَّ
ل صلة، وكانت تلك  ليَّة ولها بأساليب التدخُّ من الأسئلة ذات الأوَّ
الأساليب طُرُق مقاربة أسريّة ومدرسيّة، وطُرُق تقدير، ومشيرات 
للرَّصد والتَّقويم. ومن الأسئلة أيضاً ما له تعلُّق بتحديد الُمرهِقات 
ووجوه  رين،  الُمتضرِّ نظر  زاوية  من  الحماية  وعوامل  والمشكلات 
رة  المتصوَّ للحاجات  ل  التدخُّ كعالجة  الثقافي،  الاجتماعي  ل  التدخُّ
جدول  أن  الإجماعَ  هذا  تُيسِّ  التي  الفرقة  لاحظت  وقد  محليّاً. 
لَ إلى فوائد  الأعمال أبرَزَ »توليد المعرفة العملية التي يمكن أن تُحوَّ
للمعونة  المقتضية  الأحوال  في  البرامج  إعداد  في  فورية  ملموسة 
على  غلبت  التي  الرئيسة  المناقشات  معالجة  من  بدلاً  الإنسانية، 
ولكن  صحيحاً،  ذلك  يكون  ولقد  السابقة«.  الأكاديمية  الدراسات 
تُظهِر هاتان المجموعتان من الأسئلة البحثية بعض الوَقْع بالتوتُّر 
النفسانيَّة  والحال  العقليَّة  ة  الصحَّ دَعْــم  إطار  داخل  الأســاسي 
الفعّالة  البرنامج  تحديدَ  تؤكد  الأولى  فالمجموعة  الاجتماعيَّة: 
ل والمقاييس والمشيرات، وأما المجموعة  والقابل للتعميم في التدخُّ

الأخرى فتؤكّد الحاجةَ إلى اعتبار الأمور بسياقها.

مثل  ببرامج  الميدان  في  البحثية  الدراسات  دَعْم  استمرار  ومع 
ة في الأزمات  ى ببحث الصحَّ مة إلرِهَْا )Elrha( الُمسَمَّ برنامج منظَّ
ة العقليَّة والحال النفسانيَّة  الإنسانية )R2HC(7، تحوَّل دَعْم الصحَّ
الاجتماعيَّة من كونه أحد أفقر ميادين المعونة الإنسانية المدعومة 
بالأدلَّة إلى كونه أحد أحسن الميادين. ورُكِزَ أكَثُر العمل في توثيق 
ل التي يأخذ بها اليومَ واسعاً، مثل  تأثير المقاربة وطرقها في التدخُّ
مة داخل الأمكنة الصالحة للأطفال، أو التي يحتمل  الأنشطة الُمنظَّ
ع، مثل برنامج المعالجة المطورة للمشكلات  أن تكون قابلة للتوسُّ
العمل كثيراً  )Program Management Plus(. وقد أسهم هذا 
المؤثّرة،  البرنامجيّة  المقاربة  طرق  بتحديد  المتمثل  الهدف  في 
ولكنه يشير أيضاً، في كثير من الأحيان، إلى أهمية الهدف المتمثل 
إلى  هذه  ل  التدخُّ وُجُوهُ  تحتاج  التي  السياقات  ع  تنوُّ باستيعاب 
فيه  ينصب  حدٍّ  إلى  وبلغ  الميدان  نضج  وهكذا  بحسبها.  التكيُّف 
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ل التي أثبتت جدواها،  قْل والتعزيز في وجوه التدخُّ التركيز على الصَّ
ل. أو على إيجاد طُرُف أكثر فاعليَّة أو كفاءة لتحقيق التدخُّ

وجوه التوتُّر الإبداعية
فإذا كان الميدان، من أيام الاضطراب في تسعينيات القرن العشرين، 
قد نشأ في العقد الأول من القرن الحادي والعشرين، ثمَّ نضج في 
العقد الثاني من القرن الحادي والعشرين، فما المأمول له في العقد 
لوضع جدول  جارٍ  البحوث، هناك عمل جديد  الُمقبِل؟ من جهة 
مات الحكومية  أعمال، بدعم من عدد من الهيئات المانحة والمنظَّ
ة العقليَّة والحال  الدولية،وهو ما يبيِّ المنزلة التي نالها دَعْم الصحَّ
النفسانيَّة الاجتماعيَّة في إستراتيجية المعونة الإنسانية. وهذا العمل 
الوطنيِّين  المصلحة  أصحاب  مختلف  فيه  يشارك  إجماعٍ  بناء  هو 
والدوليِّين، ولن تُعرفَ نتيجته حتَّى سنة 2021. على أنَّ هناك ما لا 
يقل عن ثلاث مسائل غير مستبعدٍ أن تنشأ عن هذا العمل، ويظهر 
واء في العقد الُمقبِل. أنها ستستمر في إشراك المزاولين والباحثين بالسَّ

ي المتمثل باتِّزان  القياس والأمانة والتكيُّف بالسيِّاق: سيظل الُمتحدِّ
التكيُّف  إلى  الحاجة  مع  للتعميم  والقابل  الفعّال  ل  التدخُّ تطوير 
الثقافي والحساسية لجداول أعمال الفاعلين المحليِّين– سمةً رئيسة، 
الرئيسة، للعمل في بعض مستقبل  هذا إن لم يكن رأسَ السمات 
لدَعْم  يه  تحدِّ رَ  الُمتكرِّ ي  الُمتحدِّ تُبيِّ  هامّة،  ة  مُهمَّ هذه  الزمان. 
مْع  بالجَّ المتمثلَ  الاجتماعيَّة،  النفسانيَّة  والحال  العقليَّة  ة  الصحَّ
ع  توسِّ ة  مهمَّ وهي  والمشاركة،  السياق  وفهم  التقني  التعميم  بين 
رة،  ل لوصول نسبةٍ أكثير كثيراً من المجتمعات الُمتضرِّ نطاق التدخُّ
الُمثبَت  لات  للتدخُّ النشطة  نات  الُمكوِّ في  الأمانة  على  الحفاظ  مع 
نجوعها. ومع ذلك، هناك بعض الأمثلة الحديثة الواعدة جدّاً على 
بها  القيام  ينبغي  ة  مهمَّ أنها  على  إليها  يُنظَرُ  ياق،  بالسِّ التكيُّف 

خطوةً خطوة، وليست طموحاً مُبهمًا.

وُجِدَت  ما  كثيراً  الأمد:  طويل  تغيير  سَوْق  أو  المعاناة  تخفيف 
الحال  ل في  للتدخُّ الأمد  الطويلة  الآثار  نظرت في  التي  التقويمات 
البرامج  في  لمن  تُرجَى  كثيرة  فوائد  لا  أن  الاجتماعيَّة  النفسانيَّة 
ل في أحوالهم.8 وليست هذه النتيجة في  بالقياس إلى مَن لم يُتدخَّ
العادة ناشئةً عن »تراجع« في حُسْن حال الأطفال الذين حضروا 
نوا  البرامج، إنما هي نتيجة أنَّ الأطفال الذين لم يحضروا البرامج تمكَّ
القصيرة  الفوائد  من  الرغم  وعلى  التكيُّف.  بركب«  »اللَّحاق  من 
ل ليس له تأثير. وهذا  الأمد التي يتم تُلاحَظ، يُقَال أحياناً إنَّ التدخُّ
إنما يُثِير مسألةً: فهل ينبغي أن تقصد البرامج النفسانيَّة الاجتماعيَّة 
في أساسها إلى تخفيف المعاناة أو إلى صَوْغ مسارات طويلة الأمد 
للتكيُّف؟ قد تُبيِّ الوعود بالفوائد الطويلة الأمد انجذاباً لا داعي 
مود الطويل الأمد، بدلاً من ذكر سرديَّة تخفيف  له لذِكْر سرديَّة الصُّ
ل في الحال النفسانيَّة الاجتماعيَّة  المعاناة. وإنِّ أرى أنَّ وَضْعَ التدخُّ

إظهار  من  بدلاً  ضائقة،  من  يعانون  الذين  ان  السكَّ دَعْم  مَوضِعَ 
ع في  فوائد طويلة الأمد، قد يكون مُفيداً إذ يكون خطّاً قاعديّاً للتوقُّ
الميدان. وهذا لا يعني أنه لا يمكن ضمان تحقيق الفوائد الطويلة 
الأحوال  في  ل  التدخُّ مَ  يُحكَّ أن  اللائق  من  يكون  قد  ولكن  الأمد، 
والمأوى  الغذاء  مسائل  أوّلاً  م  تُحكَّ كما  الاجتماعيَّة  النفسانيَّة 
المعاناة  تخفيف  بناءً على  أي  ة؛  الصحَّ في  ل  التدخُّ وجوه  ومعظم 
رين في أثناء الطوارئ، لا على  ان المتضرِّ والخطر المحتمل عند السكَّ
المسارات الطويلة الأمد للأمن الغذائي أو الاستقرار أو حُسْن الحال 

البدنيّة.

استمرار  أتوقع  أخيراً،  المشاركة؟  إستراتيجية  أم  ز  الُمركَّ ل  التدخُّ
دَعْم  زة في  الُمركَّ ل  التدخُّ لبرامج  النسبية  الأولوية  المناقشات حول 
معالجة  –مثل  الاجتماعيَّة  النفسانيَّة  والحال  العقليَّة  ة  الصحَّ
وحول  الجنسانّي-  العُنْف  وعواقب  ديدة  الشَّ العقليَّة  الضائقة 
التي  الأوسع  التركيز  ذات  المحلّي  المجتمع  مشاركة  إستراتيجيات 
ع نُشُوءَ  ز الفاعليَّة والملِكيَّة وبناء السلام. على أنَّا يمكن أن نتوقَّ تُعزِّ
أُطُر أوضَح ونظريات تغيير أبيَ تربط هذه الضروب المختلفة من 
الحال  حُسْن  التأثيرات في  باتِّساع  أُقِرَّ  وقد  ببعض.  بعضها  العمل 
هِرتْا  استعملت  ما  أوّل  المجتمعية  المقاربة  طُرُق  في  بُيِّنَت  التي 
توطين  إعادة  تَجرِبةَ  تَصوغُ  التي  القوى  لوصف  المصطلحَ  كرَوْس 
ز  الُمركَّ ل  التدخُّ فقيمة  مُذّاك؛  السابقة  الدراسات  وأكثَر  اللاجئين 
ه نحو معالجة الضائقة النفسانيَّة والانفعاليَّة يُؤيِّدُها اليومَ  والُموجَّ

كمٌّ من الدراسات السابقة وافِر.
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الحاجة إلى تعاون تشترك فيه عدّة قطاعات 
سارة هَرسُِن ووِلْيَم شمالي وفهمي حنّا ونَنْسِ پُلُوْتان تُلْيِ وبيتر ڤُنْتِفُوغِل

والحال  العقليَّة  الصحة  حال  من  فيه  هم  ما  ترقية  على  الإنسانية  بالطوارئ  رين  المتضرِّ إعانة  تقتضي 
النفسانيَّة الاجتماعيَّة عملًا وتنسيقاً بين عدّةٍ من القطاعات يدخلان تحت استجابةٍ حمائيةٍ شاملة. 

ذاقَ كثير من الناس العائشين في المناطق المتضررة بالعنف والنزاع 
الصحّة  اضطراب  ويصيب  العقلية،  تهم  صحَّ في  ذلك  وَقْع  سوءَ 
العقلية شخصاً من كلِّ خمسة أشخاص، وهذا أكثر كثيراً ممّ يصيب 
رون إلى دعم  ر بالنزاع من السكان.1 وقد يحتاج المتضرِّ مَن لم يتضرَّ
حالهم النفسانية الاجتماعية دعمًا مُكثّفاً أو إلى خدمات سريرية في 
الصحة العقلية والنفسانية. لكن قبلَ كلّ شيء، يحتاج المتضررون 
وإلى  الأساسية  حاجاتهم  قضاء  وإلى  داعمة  اجتماعية  شباكٍ  إلى 

تأمينهم بحيث تُحفَظُ لهم كرامتهم وفاعليَّتهم وحقوقهم. 

في العقد الماضي، أُقِرَّ في الاستجابة الإنسانية بضروريَّة دعم الصحة 
ين بالنزاعات  العقلية وحسن الحال النفسانية الاجتماعية للمتضررِّ
والكوارث وطوارئ الصحية العامّة.2 وكانت المبادئ التوجيهيَّة التي 
شأن  في   2007 لسنة  الهيئات  بين  المشتركة  الدائمة  اللجنة  بدأتها 
دعم الصحة العقلية والحال النفسانية الاجتماعية في الطوارئ قد 
ميداناً  الاجتماعية  النفسانية  والحال  العقلية  الصحة  دعمَ  ت  عدَّ
بينيّاً تستدعي مقاربته تعاونَ فروعٍ إنسانية شتّى.3 وفي سنة 2019، 
اللجنة  رؤوس  )أي  الإنسانية  للاستجابة  العالمية  القيادة  أعادت 
ة  الدائمة المشتركة بين الهيئات( تأكيدَ قرار »أن يُعامَلَ دَعْم الصحَّ
العقليَّة والحال النفسانيَّة الاجتماعيَّة معاملةَ المسألة الشاملة التي 
والتعليم  والتغذية  والحماية  الصحة  شتَّى:  قطاعات  في  شأن  لها 

والتنسيق في المخيّمات وتدبيرها، وذلك في كلِّ الطوارئ«.4

وتميل البرامج الإنسانية إلى التركيز على قطاع مُعيَّ في حين أن الأفراد 
والأسر والمجتمعات المحلية في أحوال الطوارئ يكثر أن تعترضهم 

عدّة من مشكلاتٍ وحاجاتٍ تتداخل تعريفاتها بين قطاعات شتَّى. 
لٍ  ومنذ سنة 2007، أنشئت وطُوِّرت أدوات تقنية قوية لوجوه تدخُّ
ة العقليَّة والحال النفسانيَّة الاجتماعيَّة، وذلك  معيَّنة في دَعْم الصحَّ
الجنسانّي  والعنف  والتعليم  والتغذية  الصحة  منها  ميادين  في 
وحماية الطفل. على أنّ الاستجابة الإنسانية كلّها تحتاج إلى اعتماد 
ة العقليَّة والحال النفسانيَّة الاجتماعيَّة.  المقاربة بطريقة دَعْم الصحَّ
وهذا يعني أن تُجعَل المعونة الإنسانية بحيث تدعم حُسْنَ حال 
الصحة العقلية والحال النفسانية الاجتماعية عند المعني بهم ولو 
ل مركوزاً في القطاعات. وبالجملة يجب أن يكون  كان همّ التدخُّ
تَعزيزُ حُسْنِ الحال النفسانية وحمايتها )أي حسن الصحة العقلية( 
ة العقليَّة والحال النفسانيَّة الاجتماعيَّة  إِيصالُ خدمات دَعْم الصحَّ

راسخاً في القطاعات عاملًا فيها. 

الأهداف والموارد والبنية 
ة العقليَّة والحال النفسانيَّة الاجتماعيَّة  تتطلب معالجة دَعْم الصحَّ
العمل  تنسيق  بنيات  داخل  للموضوع  واضحاً  محدّداً  موضعاً 
الهيئات  بين  المشتركة  الدائمة  اللجنة  رؤساء  اتفق  وقد  الإنساني. 
دَعْم  مشيرات  »إبانةِ  على   2019 سنة  عقد  الذي  اجتماعهم  في 
التخطيط  النفسانيَّة الاجتماعيَّة في وثائق  العقليَّة والحال  ة  الصحَّ
إلى  إضافةً  للميزانية،  مخصصة  بنود  وإنشاءِ  بها،  الصلة  ذات 
النفسانيَّة  والحال  العقليَّة  ة  الصحَّ لدَعْم  دَةٍ  مُحدَّ ناتٍ  مدوَّ إنشاء 
الاجتماعيَّة تُدخَلُ في أنظمة التتبع المالّي، وذلك لدعم تأليف وعمل 
ة العقليَّة والحال النفسانيَّة الاجتماعيَّة،  فرق عملٍ في دَعْم الصحَّ
على صعيد الدولة، في كلّ سياقات الهجرة وسياقات اللاجئين وقد 
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